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Die Pflege ist heute schon ein Sys-
- tem des Mangels — und die Zahl der

- Pflegebediirftigen nimmt stark zu.
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Schon wieder erschiittert ein Pflegeskandal den Freistaat — das Unfassbare dabei: Die Missstiande waren bekannt

Eine humanitare Katastrophe

ygieneméngel, unversorgte
Wunden, falsche Medika-
mente, zu wenig Essen und Trin-
ken und immer wieder Gewalt ge-
gen Bewohner¥*innen: Recher-
chen des Bayerischen Rundfunks
und des Senders RTL legen un-
haltbare Zustédnde in einem Augs-
burger Pflegeheim nahe. Nicht,
dass die erschiitternden Details
den Kontrollinstanzen unbekannt
gewesen waren: Der Medizinische
Dienst (MD) soll dem BR zufolge
bereits im vergangenen Oktober
im Zuge einer unangemeldeten
Stichprobe auf Missstdnde gesto-
Ben sein. Eine Priifung im Januar
habe weitere Méngel zutage gefor-
dert. Die Fachstelle fiir Pflege-
und Behinderteneinrichtungen -
Qualitdtsentwicklung und Auf-
sicht (FQA), angesiedelt bei der
Stadt Augsburg, gibt laut BR an,
das Seniorenheim bereits seit
Frithjahr 2021 zu beraten. Der BR
zitiert aullerdem die Arbeitsge-
meinschaft der Pflegekassen
ARGE, die Regierung von Schwa-
ben und das bayerische Gesund-
heitsministerium. Alle waren in
die Kontrolle des Heimes invol-
viert. Offenbar wurden auch MaR3-
nahmen angeordnet, um die Mén-
gel zu beheben. Allein: Was niit-
zen Kontrollen und Anordnun-
gen, wenn sich nichts dndert?
Erschwerend kommt hinzu: Tré-
ger des Augsburger Heimes ist
derselbe, in dessen Obhut auch
das Skandalheim Schliersee fillt,
gegen das derzeit ermittelt wird.
Wenn aber die Pflegebediirftigen

selbst dort, wo man besonderen
Anlass hatte, genauer hinzusehen,
nicht vor Vernachlédssigung und
Aggression geschiitzt gewesen
sein sollen, wo dann?

Deutliche Worte findet die
VDK-Prasidentin und stellvertre-
tende bayerische Landesvorsit-
zende Verena Bentele: ,Pflege-
heimskandale wie jene in Schlier-
see oder jetzt in Augsburg sind
keine Einzelfédlle. Die Ursachen
fiir schlechte Pflege (...) liegen im
System und miissen endlich be-
kampft werden.“

Die FDP fordert eine
Pflege-Ampel fiir die
Kontrolle von Heimen

Es ist bekanntlich ein System
des Mangels. Wer einen geliebten
Angehorigen in einem Pflegeheim
unterbringt, kennt die bange Fra-
ge, ob der pflegebediirftige
Mensch dort wirklich in guten
Hénden ist. Wird man ihm auf die
Toilette helfen? Oder trigt er
schon in kiirzester Zeit ein soge-
nanntes aufsaugendes Hilfsmittel,
weil keiner schnell genug auf sein
Klingeln reagiert? Wohlmeinen-
de, die sich auskennen, raten An-
gehorigen zu téglichen Besuchen.
Nicht nur, um die Pflege zu ent-
lasten. Sondern auch, um eine zu-
sitzliche Kontrolle einzuziehen.
In langen Phasen der Pandemie
hat allerdings kein Angehoriger

mehr einen kritischen Blick in
den Pflegealltag werfen konnen.
Die Heime: Sie wurden zur Black-
Box. Zeitweise waren nicht ein-
mal Kontrollen durch den MD
moglich.

Dass die Heime Besucher*in-
nen langst wieder offen stehen, ist
kein Grund zur Entwarnung. Die
Lage ist mies. Und die Zukunft
sieht noch diisterer aus. Die stei-
gende Lebenserwartung, ldngere
Phasen der Pflegebediirftigkeit,
das Altern der Babyboomer, ver-
dnderte Lebensformen, die es den
Jiingeren nicht erlauben, die Alte-
ren aufopferungsvoll zu Hause zu
versorgen: All das erschwert die
Situation fiir Pflegebediirftige
auch kiinftig nachhaltig.

Dem aktuellen Pflegereport der
Barmer zufolge wird der Pflege-
notstand noch brisanter ausfallen
als angenommen. Der Grund: Bis-
herige Berechnungen stiitzten
sich ausschlieRlich auf demografi-
sche Effekte. Diesmal wurden die
Auswirkungen der Pflegereformen
in die Statistik eingearbeitet.

Demnach ist im Jahr 2030 mit
rund 751 000 Pflegebediirftigen
zu rechnen, das sind 135 000 Be-
troffene mehr als erwartet. Beno-
tigt wiirden insgesamt etwa 146
000 Pflegekrifte. Claudia Wohler,
Landesgeschiftsfiihrerin der Bar-
mer in Bayern, fordert darum, die
Pflege qualitativ und digital wei-
terzuentwickeln und den Fach-
kraftemangel entschlossen zu be-
kdmpfen. , Pflegeeinrichtungen
miissen sich zu attraktiven Ar-

beitgebern entwickeln.“ Klar sei
auch: Die finanzielle Belastung
fiir Pflegebediirftige und Versi-
cherungen steigt. Die Barmer
sieht hier die Linder in der Ver-
antwortung.

Auch Andreas Krahl, pflegepoli-
tischer Sprecher der Landtags-
Griinen, sagt: ,,Mir fehlt die Fanta-
sie zu glauben, dass es bei einer
Beitragsstabilitdt bleibt.“ Fiir ihn
verdeutlicht der Pflegereport ein-
mal mehr, ,,dass wir uns auf dem
Weg in eine humanitire Katastro-
phe befinden*.

Die Katastrophe, die sich in dem
Heim in Augsburg abzeichnet, ver-
anlasst Krahl, Ruth Waldmann
(SPD) und Dominik Spitzer
(FDP), sich zu einer Art Miniam-
pel zusammenschlieen, um gegen
die ,organisierte Verantwortungs-
losigkeit* (Waldmann) vorzuge-
hen. Spitzer bringt vorschlagswei-
se gleich noch eine Ampel ins
Spiel, die bei Kontrollen in Pflege-
heimen zum Einsatz kommen
konnte. Rot stiinde dann fiir Mén-
gel, die sofort beseitigt werden
miissen. Gelb fiir solche, fiir deren
Beseitigung eine Frist eingerdumt
wird. Bei Griin ist alles okay.

Das bayerische Gesundheitsmi-
nisterium dagegen, das sich als
oberste Fachaufsichtsbehorde an
den Priifungen der Heimaufsicht
beteiligt hat, hélt sich noch be-
deckt. Man werde dem Gesund-
heitsausschuss aber, wie eine Spre-
cherin erkldrt, kommende Woche
einen Bericht zu den Vorgingen
liefern. > MONIKA GOETSCH



